CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AVANT PERMIS DE L'ETABLIR

Téléviseur

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
icf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnemant)

Date de calcul

20220311

Mom ou marque commercizle du producteur ou de

128 Sam=ung-As, Yeoungtong-8u, Suwen-3i, Byeanggi-Da, Kores

l'importateur
Adresse du producteur ou de Fimporateur SAMSUNG
REfé d déle donné I duct
e e a e
l'importateur
- . Note du | ficient du|Note du erit| |°1 055 notes
Critere Sous-critére sous-Critere . . des critéres
sous critére | ere sur 20
sur 10 sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux conseils d'utilisation et . = .
DOCUMENTATION |d'entretien . ..
CRITERE 2 : DE |21 Facilité de démontage des pigces de la liste 2 67 1
MONTABILITE, ACCE X
= 2.2 Qutils nécessaires (liste 2) 38 0s 13.0
5. OUTILS,
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de |a liste 1** et de |a liste 2 9.0 05
3.1 Durée de disponibilité des pigces de la liste 2 64 1
CRITERE 3_3 3.2 Durée de disponibilité des pigces de la liste 1 B4 0s
DISPONIBILITE DES 143
PIECES DETACHEES |33 Délaiz da livraison des piéces de la lista 2 92 03 737
3.4 Délais de livraison des pigces de |a liste 1 10.0 0.z
CRITERE 4 : PRIX
DES PIECES DETACH |4. Rapport prix des piéces de | liste 2 sur prix de 'équipement neuf 70 2 14.0
EES
5.1 Accessibilité du compteur d'usage 10.0 1
CRITERE 5 : CRITERE :
, 5.2 Assistance & distance sans frais 100 05 13.2
SPECIFIQUE
5.3 Possibilite de reinitialisation logicielle 23 05
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